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POLITIKA KVALITETA,
ZASTITE ZIVOTNE SREDINE | BEZBEDNOSTI | ZDRAVLJA ZAPOSLENIH

Delatnost gradevinskog preduzeé¢a ,EXPRES SERVIS“doo iz Subotice je pruzanje
visokokvalitetnih- usluga u gradevinarstvu, od gradnje do zavrsnih gradevinskih radova,
koristeéi sopstveno znanje i iskustvo steceno tokom dugogodiSnjeg rada.

Unapredivanje kvaliteta usluga kao osnovna smernica u radu motivisu nas da radimo uvek
bolje i viSe, jer to nikada nije proizvod slucajnosti, ve¢ rezultat osmisljenih napora |
postovanje zakona i propisa. Istovremeno kvalitet usluga sagledavamo kao glavni faktor koji
¢e nam obezbediti mogucnost kontinuiranog razvoja.

Zastita zZivotne sredine, smanjivanje zagadenja Zivotne sredine i oCuvanje njenih resursa
postovanjem svih vazecih regulativa, jedan je od osnovnih ciljeva poslovne politike
preduzeca.

Stvaranje bezbednih i zdravih uslova rada predstavlja jo$ jedan od nasih znacajnih ciljeva.
Sistemom upravljanja bezbedno3¢u i zdravljem zaposlenih Zelimo ove uslove odrzavati na
zakonom predvidenom nivou, 3to ukljucuje sprecavanje povreda i narusavanja zdravlja u vezi
sa radom, narocito pojave i Sirenja zaraznih bolesti, a koja je odgovarajuca za svrhu, veli¢inu
i kontekst organizacije i za specificnu prirodu OH&S rizika i OH&S prilika, a takode i ukljucuje
posvecenost konsultovanju i u¢estvovanju radnika i predstavnika radnika.

Politika IMS pruza okvir za postavljanje IMS ciljeva.

Stalno poboljSavanje integrisanog sistema upravljanja omoguci¢e nam da dospemo u
lidersku poziciju preduzeca u nasoj delatnosti.

Neprekidnim proSirivanjem delatnosti sa novim, kvalitetnim uslugama i njihovim
usaglasavanjem sa zahtevima nasih kupaca, zaposlenih i zainteresovanim stranama, tezimo da
kod nasih korisnika uslugam radnika | zainteresovanih strana izgradimo poverenje, da im
zadovoljimo i sadasnje i buducée zahteve, pa, cak i da prevazidemo njihova ocekivanja.

Cilj nam je da tokom naseg poslovanja obezbedimo takve uslove rada i da koristimo takav
materijal da bi pri tom sacuvali Zivotnu sredinu, spre¢imo njeno zagadenje, kao i zdravlje i
bezbednost nasih zaposlenih i zdravlje nasih korisnika.

Veliku paznju posvecujemo podizanju svesti, stru¢nosti i kompetentnosti svakog naseg
zaposlenog, putem sistematskog osposobljavanja za postizanje ciljeva integrisanog sistema
upravljanja. Aktivnim ucestvovanjem zaposlenih u kreiranju poslovnih procesa, vodenju
ratuna o ciljevima i interesima preduzeca, ostvarujemo klimu saradnje, medusobnog
poverenja, i pripadnosti preduzecu.
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